UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PONG NAI Péc lap - Ty do - Hanh phic
S6:4065 /KH-UBND Péng Nai, ngay 08 thdngd nam 2013
KE HOACH

Léy y kién nguwdi dan vé hiéu qua gii quyét thi tuc hanh chinh, chat lwong
dich vuy té, giao duc ciia cac co quan, don vi trén dia ban tinh nim 2013

Thuc hién Ké hoach cai cécp hanh chinh nam 201,3 (Ké }}oach §6
1091/KH-UBND ngay 04/02/20%3); Uy ban nhan dan tin},l trién khai lay y kiép
nguoi dan vé hiéu qua gidi quyéet thd tuc hanh chinh, chat luc_mgv dich vu y té,
gido duc cta cac co quan, don vi trén dia ban tinh ndm 2013; cu thé nhu sau:

I. Muc dich, yéu ciu

1. Muc dich

Ghi nhan y kién cta nguoi dan trén cac Iinh vye thd tuc hanh chinh, y té

va gido duc lam co s& nang cao chat luong, hiéu qu’é phuc vu cla cac co quan
hanh chinh nha nudc, don vi su nghiép gido duc, y té.

2. Yéu cau

Viée lay y ;dén phai ¢am bao tinh khach quan, trung thuc, chinh xéc, phéan

anh dung thuc te.

IL. Poi twong khio sat

Déi tuong khéo sat gdm: ‘

1. Linh vuc thd tuc hanh chinh: Nguoi dan thuc lhién giai quyét tha tuc

hanh chinh tai cdc co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh.

2. Linh vuc y té: Ngudi dan tham gia kham, chita bénh tai cdc bénh vién

trén dia ban tinh.

3. Linh vuc gido du‘c: Hoc sinh va phu huynh hoc sinh cua céc truong

THPT trén dia ban tinh Dong Nai.

ITI. N§i dung khdo sat

1. Soan thio biéu miu lay ¥ kién nguwoi dan

S& N6i vu cha tri, phéi hop vaéi Sf’y Y té, S& Gido duc va Pao tao va cac co

quan c6 lién quan soan thao va in biéu miu ldy y kién ngudi dén theo 03 linh
vuc trén.

2. T6 chitc thye hién

K& hoach lay v kién duogc t chirc theo 03 néi dung; cu thé nhu sau:




a) N§i dung 1: LAy y kién ngudi dan vé hiéu qua gidi quyét thi tuc
hanh chinh cia can b, cong chirc tai co quan hanh chinh nha nwéc

- Co quan cha tri: S& Noi vu.

- Co quan phéi hop: S Tu phap.

- Linh vuc 13y y kién: Linh vuc dat dai, xdy dung, tu phap hd tich va bao
hiém x4 hoi.

- Co quan, don vi duoc ldy ¥ kién: Bo phan tiép nhan va tra két qua, Chi
nhénh Vian phong Ding ky quyén st dung dat, Bao hiém xa hoi va 3 don vi cép
xa tryc thudc cua 04 don vi cép huyén: TP. Bién Hoa; huyén Nhon Trach,
Long Thanh va Trang Bom.

- 86 lugng phiéu: 800 phiéu (200 phiéu/don vi x 4 don vi).
- Hinh thue 14y ¥ kién: Phat phiéu dé ngudi dan truc tiép dién phiéu.
- Thoi gian 14y ¥ kién: Thang 9,10/2013.
- Tong hop, théng ké, bdo cdo va danh gi4, rat kinh nghiém: Thang
10/2013.
- Kinh phi thyc hién: 45.490.000 ddng
b) Noi dung 2: Lay y kién ngudi din vé chit lrong kham, chira bénh
cta cac bénh vién cong lap trén dia ban tinh
- Co quan chu tri: S& Noi vu.
- Co quan phbi hop: S6 Y té, S& Tu phap.
- Pon vi dugc 14y ¥ kién (4 don vi):
+ Bénh vién Nhi dé)ng Déng Nai;
+ Bénh vién Pa khoa khu vuc Dinh Quén;
+ Bénh vién Da khoa khu vuc Long Thanh;
+ Bénh vién Da khoa khu vuc Long Khanh.
- S6 lugng phiéu: 2.000 phiéu (500 phiéu/don vi).
- Hinh thirc 14y ¥ kién: Phat phiéu dé ngudi dan truc tlep dién phiéu.
- Thoi gian 14y ¥ kién: Thang 9,10/2013

- Téng hop, théng ké, bdo cdo va danh gid, rat kinh nghiém: Thang
10/2013

- Kinh phi thye hién: 85.750.000 déng

¢) N§i dung 3: Ly y kién ngudi dan vé chit lwgng gidng day cua cac
treong THPT trén dia ban tinh

- Co quan cha tri: S& Noi vu.
- Co quan phéi hop: S& Gido duc va Dao tao, S6 Tu phap.
- Pon vi duge 14y y kién (02 don vi):



+ Trudng Trung hoc phd thong Ngb Quyén;
+ Truong Trung hoc phd thong Trén Bién.
- 86 lugng phiéu: 600 phiéu (300 phiéu/don vi x 02 don vi)
- Hinh thirc 14y y kién:
+ Péi voi hoc sinh (200 phiéu/don vi): Phat phiéu dé hoc sinh truc
tiép dién phibu;

+ Dbi véi phu huynh (100 phiéuw/don vi): Gui phiéu cho phu huynh
hoc sinh truc tiép dién phiéu (thdng qua nha truong).

- Thoi gian 14y v kién: Thang 9/2013.

- Téng hop, théng ké, bdo cdo va danh gia, rat kinh nghiém: Théng
10/2013.

- Kinh phi thyc hién: 11.530.000 déng

IV. Kinh phi thwe hién

Téng kinh phi t§ chirc thuc hién 03 dot 14y y kién trong K& hoach nay la
142.770.000 dong (M6t tram bén muoi hai triéu bay tram bay muoi ngan dong
chén).

Ngudn kinh phi thuc hién K& hoach nay duoc cap tlr nguodn ngén sach cua
tinh do S& Tai chinh cép trong du todn ngan sach dau nim 2013 cia S& Noi vu
theo quy dinh hién hanh. (Phu luc kinh phi kém theo)

V. Té chite thue hién

1. S& Néi vu ¢6 trach nhiém chu tri, phdi hop véi cée co quan lién quan td
chirc trién khai K& hoach nay va xdy dung bao cdo trinh Chu tich UBND tinh.

2. S& Tai chinh c6 trach nhiém bé tri va dém bao kinh phi thuc hién Ké
hoach nay.

3. Céac co quan dugc giao nhiém vu cé trach nhiém phbi hop S& No6i vu
thuce hién, bao dam tién d6 va noi dung cong viéc./.

Noi nhin:
- Chi tich UBND tinh;
- Cac Pho Chu tich UBND tinh;
- Chanh VP UBND tinh;
- Cac Ph6 Chanh VP UBND tinh;
- Cac So: Nbi vy, Y té, Gido duc,
Tu phép, Tai nguyén va Mai truong; : )
- UBND céc huyén, TX, TP; Din Quoc Thai
- Céc bénh vién: Nhi dong, PKKV Long Thanh,
DKKV Long Khéanh, PKKV Binh Quén;
- Céc trudng: THPT Ngb Quyén va Trin Bién;
-Luwu : VT, VX, TH, TC.




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dgc 1dp - Tw do - Hanh phic

UY BAN NHAN DAN
TINH DONG NAI

Don vi tinh: Péng

Stt Noi dung chi (I:g‘fl‘é?; iﬁi"vi:; tﬁﬁi‘;sﬁc Ghi chi
1 |Lap phiéu khao sat 750.000 750.000 750.000
2 |In 4n phiéu 240.000 600.000 180.000
3 |H3 tro cong tac phi 21.000.000 | 42.000.000 -
4 |Xuly sb lidu khao sat 4.500.000 |  5.400.000 |  3.600.000
5 |Viét bao céo 7.000.000 | 7.000.000 |  7.000.000
6 |Chi phi thué xe 12.000.000 | 30.000.000 -

Téng 45.490.000 | 85.750.000 | 11.530.000
142.770.000 dong
Tong cong (Mot trdm bon muroi ha{ Iriéu ?dy tram bdy
muroi ngan dong chan)






